STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
PRZED KRZYWDZENIEM

w Dialog Gabinet Logopedyczny Dorota
Bielinska w Bochni

PREAMBULA

Naczelng zasadg i nadrzednym celem wszystkich dziatan podejmowanych przez Dialog
Gabinet Logopedyczny Dorota Bielinska zwany dalej Gabinetem, jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie. Priorytetem wszelkich dziatan na rzecz dzieci jest dbanie
o ich dobro i bezpieczehstwo. Kazde dziecko jest podmiotem niezbywalnych praw, w tym prawa
do ochrony godnosci. Przyjmuje sie, ze nadrzednym celem jest dbanie o harmonijny rozwdj
dzieci, w tym zapewnienie do tego odpowiednich warunkéw, a wiec z wykluczeniem wszelkich
form przemocy, krzywdzenia, czy zaniedbania. Realizujgc swoje zadania Gabinet dziata w
ramach obowigzujgcego prawa, obowigzujgcych w nim przepiséw wewnetrznych oraz w ramach
posiadanych kompetenciji. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dziecka przemocy w
jakiejkolwiek formie.

Opracowana przez Gabinet polityka i standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem,
okresla procedury interwencji, dziatania profilaktyczne, prewencyjne, edukacyjne, a takze



zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci. W sytuacji gdy dosztio do krzywdzenia dziecka,
procedura okresla zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkéw poprzez prawidtowg i efektywng
pomoc.

Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci:

» Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodoéw Zjednoczonych
dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z pézn. zm.)

» Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z pozn.
zm.)

» Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1359)
* Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).

+ Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 31 z pdzn. zm.)

» Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz.
1249).

» Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z p6zn. zm.).

» Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1375
z pozn. zm.).

» Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z pézn. zm.)
-art. 23124

» Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
1550 z p6zn. zm.).



ROZDZIAL |

Obszary standardéw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

Standardy ochrony matoletnich tworzg bezpieczne i przyjazne srodowisko. Obejmujg one cztery
obszary:

1. Polityke ochrony matoletnich, ktéra okresla:

*  Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu do pracy w Gabinecie,

* Zasady bezpiecznych relacji logopeda — dziecko,

*  Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia,
* Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci,

*  Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych.

2. Dzialania zwigzane z personelem placéwki, w tym:

*  Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu - w Gabinecie nie zatrudnia sie na chwile
obecng dodatkowego personelu.

*  Zasady bezpiecznych relacji logopedy z matoletnimi, wskazujgce jakie zachowania
na terenie Gabinetu, sg niedozwolone, a jakie pozgdane w kontakcie z dzieckiem,

*  Zasady udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:

- rozpoznawania symptomoéw, objawow swiadczgcych o krzywdzeniu dzieci,

- procedur podejmowanych interwencji w przypadku wystgpienia podejrzenia
0 krzywdzeniu dzieci,

- odpowiedzialnosci prawnej Wiasciciela Gabinetu zobowigzanego do
podejmowania interwenc;ji

Zasady edukowania:

* - dzieci na temat ochrony przed przemocag
* - rodzicow / opiekunéw dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz
chronienia ich przed przemocg i wykorzystaniem.

3. Procedury, czyli dzialania jakie nalezy podjaé w sytuacji krzywdzenia dziecka lub
zagrozenia jego bezpieczenstwa , rowiesnikow, cztonkoéw rodziny, innych oséb:



*  Zasady dysponowania przez Gabinet danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i
organizacji, ktére zajmujg sie interwencjg i pomocag w sytuacji krzywdzenia dzieci.

*  Zasady informowania dzieci o na temat mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej
sytuaciji.

4. Monitoring okresla:

*  Zasady weryfikacji przyjetych Standardéw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
*  Zasady organizowania przez Gabinet, konsultacji z dzie¢mi i ich rodzicami /opiekunami

ROZDZIAL 1I
Stowniczek pojeé / objasnienie terminéw uzywanych w dokumencie.

1. Nazwa Gabinet kazdorazowo znaczy Dialog - Gabinet Logopedyczny Dorota Bielinska
mieszczacy sie przy ul. Kazimierza Wielkiego 25, 32-700 Bochnia. Dorota Bielinska jest
Wiascicielem i jedyng osobg pracujgcg w Gabinecie,

2. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci jego
rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic
zastepczy.

4. Zgoda rodzica dziecka na terapie oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow
dziecka/opiekunéw prawnych. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami
dziecka nalezy poinformowaé rodzicow o konieczno$ci rozstrzygniecia sprawy przez sad
rodzinny.

5. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu



karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym
jego zaniedbywanie.

6. Wiasciciel to osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem i
wprowadzanie standardéw ochrony matoletnich.

7. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

ROZDZIAL Il

Czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci — zasady rozpoznawania i reagowania.

1. Wiasciciel Gabinetu posiadaodpowiednia wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw
zwraca uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci oraz monitoruje sytuacije i
dobrostan dziecka.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka Wiasciciel podejmuje rozmowe z
opiekunami, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujgc ich do
szukania dla siebie pomocy.

3. Wiasciciel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka,

ROZDZIAL IV
Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze matoletni doswiadcza krzywdzenia.

1. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybierac¢ rézne formy, z wykorzystaniem réznych
sposobow kontaktu i komunikowania.

1.1. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujacg kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:

a) popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad
dzieckiem),

b) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie,

c) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy
zdrowiem).

1.2. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku



podejrzenia dziatania na szkode dziecka przez:

a. osoby doroste

b. inne dziecko.

2. Polityka ochrony dzieci w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka.

2.1. W przypadku powziecia podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, lub zgtoszenia takiej
okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka, albo innej osoby z otoczenia dziecka,
Wiasciciel, ma obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej w dokumentacji dziecka, oraz
poinformowania stuzb i instytuciji.

2.2 Wiasciciel zwracajg szczegolng uwage na wystepowanie w zachowaniu dziecka
niepokojgcych sygnatow swiadczgcych o mozliwosci krzywdzenia. W szczegdélnosci nalezy
obserwowac czy nie wystepujg nastepujgce zachowania u dziecka:
* Dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, otarcia, otwarte
rany, zaczerwienienia, przeciecia), ktérych pochodzenia nie jest w stanie wyjasnié.
* Podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczgce obrazeh wydajg sie niewiarygodne,
niemozliwe, niespojne itp.
* Dziecko nadmiernie zakrywa ciato, chowa przed widokiem obrazenia ciata.
Dziecko jest lekowe w kontakcie z dorostg osobg: pracownikiem (nazwa placowki),
rodzicem, opiekunem, inng bliskg osoba.
Dziecko wykazuje lek przed wyjSciem z gabinetu po skonczonych zajeciach, nie chce
wracac¢ do osoby, ktora je przyprowadzita.
Dziecko jest nieadekwatnie bierne, wycofane, przestraszone.
* Dziecko czesto zgtasza powtarzajgce sie dolegliwosci somatyczne: béle brzucha, gtowy,
mdtosci itp.
* Nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania dziecka widoczna podczas zabaw lub
pojawiajg sie niepokojace wytwory pracy tworczej dziecka.

2.7 Wiasciciel Gabinetu ma obowigzek podjecia dziatan w celu zapewnienia dziecku
bezpieczenstwa, w tym zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,

2.8. Po uzyskaniu informacji na temat mozliwosci krzywdzenia Wtasciciel wzywa opiekunow
dziecka, ktorego krzywdzenie podejrzewa i informuje ich o podejrzeniach i wynikach
przeprowadzonych obserwaciji dziecka. Wiasciciel informuje opiekundéw o obowigzku zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad
rodzinno-opiekunhczy, lub najblizszy osrodek pomocy spotecznej).

2.9. Po poinformowaniu opiekunéw zgodnie z punktem poprzedzajgcym, Wiasciciel sktada
zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w
sytuacje rodziny do sagdu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, lub zgtasza do
miejskiego osrodka pomocy spoteczne;.



2.10. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajgcym.

2.11. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie notatke stuzbowa.

2.12.W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek
na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowa¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie).

2.13. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi w
nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby
dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko,
stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), nalezy poinformowac wtasciwy osrodek
pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji
ubdstwa, bgdz — w przypadku przemocy i zaniedbania — koniecznosci wszczecia procedury
.Niebieskiej Karty”.

ROZDZIAL V

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci.

1. Dialog Gabinet Logopedyczny zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych
dzieci oraz danych rodzicow / opiekunéw, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Gabinet uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka.

3. W Gabinecie nie jest praktykowanie utrwalanie wizerunku dziecka dla celéow prywatnych
poprzez filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie. Zakaz ten obejmuje takze umozliwienia
utrwalenia wizerunku matoletnich osobom trzecim. Wyjatkiem jest utrwalanie wizerunku, gtosu
dziecka na telefonie prywatnym pracownika, do celéw diagnostycznych na podstawie zgody,
takze ustnej, udzielonej przez rodzicow/prawnych opiekunéw. Po wykonaniu niezbednych
procedur diagnostycznych pracownik zobowigzany jest do natychmiastowego usuniecia
wizerunku dziecka z telefonu.

ROZDZIAL VI

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy wtascicielem Gabinetu a dzieémi



1.Zasady bezpiecznych relaciji:

*

W Gabinecie nie podaje sie dzieciom zadnych lekéw. Gdy dziecko Zle sie poczuje w
trakcie zaje¢ z terapeutg, ten jest zobowigzany do zapewnienia dziecku ustronnego
miejsca do odpoczynku i zawiadamia o tym fakcie rodzicéw.

Sale, w ktoérych dzieci odbywajg zajecia sg stale wietrzone, odkurzane i myte, a srodki
stuzgce czystosci zabezpieczone przed dziecmi.

*

2. Zasady komunikacji z matoletnimi:

a) Dziecku nalezy udzielaé odpowiedzi adekwatnych do jego wieku, sytuacji, mozliwosci
psychofizycznych.

b) Nie dopuszcza sie zawstydzacé, upokarzac, lekcewazyc¢ i obraza¢ dzieci.
c) Zabrania sie stosowania wzgledem dziecka jakichkolwiek kar i nagan.

d) Nie dopuszcza sie stosowania w komunikacji z dzieckiem tresci niestosownych, uwazanych
powszechnie za niestosowne

e) W sytuacjach wymagajgcych wykonania przez personel placéwki czynnosci pielegnacyjnych i
/ lub higienicznych wobec matoletniego nalezy unika¢ innego niz niezbedny kontakt fizyczny z
matoletnim, w szczegdlnosci w przypadku udzielania pomocy matoletniemu w ubieraniu i
rozbieraniu, korzystaniu z toalety.

f) W Gabinecie stosuje sie terapie manualng, masaz logopedyczny i inne techniki pracy
wymagajgce bezposredniego kontaktu z dzieckiem. Kazdorazowo omawiany jest zakres i
obszar masazu z rodzicem/opiekunem. Dodatkowo jest to wyjasnione dziecku i stymulacja jest
mozliwa po uzyskaniu zgody matoletniego. Sytuacja braku zgody na dotyk jest respektowana -
nie stosuje sie jakiejkolwiek formy terapii manualnej przy braku zgody podopiecznego.

ROZDZIAL Vil

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych

1. Gabinet nie zapewnia dzieciom dostepu do Internetu.

ROZDZIAL IX
Monitoring

1. Wiasciciel jest odpowiedzialny za realizacje i monitorowanie Polityki ochrony dzieci w



placéwce.

2. Standardy ochrony matoletnich obowigzujagce w Gabinecie podlegajg przeglagdowi
przynajmniej raz na dwa lata, w terminie ustalonym przez wtasciciela placowki, a takze za
kazdym razem w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego oraz w razie nowelizacji aktéw prawnych odnoszgcych sie do Standardéw
Ochrony Matoletnich.

PRZEPISY KONCOWE

1. Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem wchodzg w zycie z dniem
ogtoszenia.

2. Polityke ochrony dzieci udostepnia sie rodzicom poprzez opublikowanie jej na stronie
internetowej Gabinetu i wywieszenie na tablicy ogtoszen w poczekalni. Na zyczenie rodzica
moze wydac standardy ochrony matoletnich w formie papierowe;j.

(miejscowos¢, data) (Wiasciciel)



